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Î ïîäãîòîâêå è ïðîâåäåíèè ìåñÿ÷íèêà ïî îáó÷åíèþ
íàñåëåíèÿ ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ê äåéñòâèÿì
ïðè âîçíèêíîâåíèè ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé

Â öåëÿõ àêòèâèçàöèè ðàáîòû ïî îáó÷åíèþ íàñåëåíèÿ ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ê äåéñòâèÿì â ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèÿõ,
ïðîïàãàíäû çíàíèé ïî ãðàæäàíñêîé îáîðîíå è íà îñíîâàíèè
ïîñòàíîâëåíèÿ Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò
04.09.2003 ã. ¹ 547 "Î ïîäãîòîâêå íàñåëåíèÿ â îáëàñòè çàùèòû
îò ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé ïðèðîäíîãî è òåõíîãåííîãî
õàðàêòåðà", Ðàñïîðÿæåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ñâåðäëîâñêîé
îáëàñòè îò 30.08.2010 ¹ 1154-ÐÏ "Î ìåñÿ÷íèêå ïî ïîäãîòîâêå
íàñåëåíèÿ Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè ê äåéñòâèÿì ïðè âîçíèêíîâåíèè
÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé", ðóêîâîäñòâóÿñü ï.ï. 20 ï. 1 ñò. 30 Óñòàâà
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1. Â ïåðèîä ñ 05.09.2016 ã. ïî 30.09.2016 ã. ïðîâåñòè Ìåñÿ÷íèê ïî

îáó÷åíèþ íàñåëåíèÿ ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ê
äåéñòâèÿì ïðè âîçíèêíîâåíèè ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé.

2. Óòâåðäèòü ïëàí ïðîâåäåíèÿ Ìåñÿ÷íèêà ïî îáó÷åíèþ
íàñåëåíèÿ ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ê äåéñòâèÿì ïðè
âîçíèêíîâåíèè ÷ðåçâû÷àéíûõ ñèòóàöèé (Ïðèëîæåíèå ¹ 1), è
äîâåñòè åãî äî ðóêîâîäèòåëåé ìóíèöèïàëüíûõ ïðåäïðèÿòèé è
ó÷ðåæäåíèé ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

3. Ðóêîâîäèòåëÿì ó÷ðåæäåíèé è ïðåäïðèÿòèé ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé â ñðîê äî 31.08.2016 ã., â ñîîòâåòñòâèè ñ ïëàíîì
ïðîâåäåíèÿ Ìåñÿ÷íèêà ïî îáó÷åíèþ íàñåëåíèÿ ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ê äåéñòâèÿì ïðè âîçíèêíîâåíèè ÷ðåçâû÷àéíûõ
ñèòóàöèé ðàçðàáîòàòü ñâîè ïëàíû ïðîâåäåíèÿ Ìåñÿ÷íèêà.

4. Âåäóùåìó ñïåöèàëèñòó àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ïî ìîáèëèçàöèîííîé ïîäãîòîâêå,
áðîíèðîâàíèþ, áåçîïàñíîñòè, ãðàæäàíñêîé îáîðîíå è
÷ðåçâû÷àéíûì ñèòóàöèÿì Øèøëåíêîâó À.Â. ïî ðåçóëüòàòàì
ïðîâåäåíèÿ Ìåñÿ÷íèêà ïî îáó÷åíèþ íàñåëåíèÿ ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ê äåéñòâèÿì ïðè âîçíèêíîâåíèè ÷ðåçâû÷àéíûõ
ñèòóàöèé, â ñðîê äî 13.10.2016 ãîäà ïîäãîòîâèòü îò÷åò î
ïðîâåäåíèè Ìåñÿ÷íèêà ïî îáó÷åíèþ íàñåëåíèÿ ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ê äåéñòâèÿì ïðè âîçíèêíîâåíèè ÷ðåçâû÷àéíûõ
ñèòóàöèé è ïðåäñòàâèòü åãî â ãîñóäàðñòâåííîå áþäæåòíîå
ó÷ðåæäåíèå Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè "Òåððèòîðèàëüíûé öåíòð
ìîíèòîðèíãà è ðåàãèðîâàíèÿ íà ÷ðåçâû÷àéíûå ñèòóàöèè â
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè" ÷åðåç îòäåëåíèå ïîäãîòîâêè îðãàíîâ
óïðàâëåíèÿ.

5. Ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå "Ñâîáîäíûå âåñòè" è
ðàçìåñòèòü íà ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé.

6.  Êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ ïîñòàíîâëåíèÿ îñòàâëÿþ çà ñîáîé.

È.î. ãëàâû àäìèíèñòðàöèè
                                           À.Â. Ñîêîëîâ.

Ïðèëîæåíèå ¹ 1

ÏËÀÍ
ïðîâåäåíèÿ "Ìåñÿ÷íèêà ïî îáó÷åíèþ íàñåëåíèÿ

ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé
ê äåéñòâèÿì ïðè âîçíèêíîâåíèè ÷ðåçâû÷àéíûõ
ñèòóàöèé" ñ 5 ñåíòÿáðÿ ïî 30 ñåíòÿáðÿ  2016 ã.

№ 
п/п Наименование мероприятий Время  

проведения Исполнители 

1. 

Организация информирования населения в электронных средствах массовой информации, выступления работников, 
уполномоченных на решение задач в области гражданской обороны муниципальных образований  по вопросам: 
- история развития гражданской обороны; 
-  правила безопасного поведения;  
-  мероприятия, проводимые в ходе Месячника;  
- функционирование учебно-консультационного пункта по гражданской обороне (УКП по ГО) для неработающего 
населения. 

До 09.09 

Ведущий специалист 
администрации по 
безопасности, ГО и 

ЧС 

2. Организация практических занятий с работниками муниципальных учреждений и предприятий по действиям в случае 
возникновения чрезвычайных ситуаций. До 09.09 

Ведущий специалист 
администрации по 
безопасности, ГО и 

ЧС 

3. Оказание помощи руководителям муниципальных учреждений и предприятий городского округа в подготовке и 
проведении мероприятий месячника. сентябрь 

Ведущий специалист 
администрации по 
безопасности, ГО и 

ЧС 

4. Организация и проведение в библиотеках муниципального общеобразовательного учреждения выставки учебно-
методической литературы, цветных плакатов и других наглядных пособий по тематике  пожарной безопасности. сентябрь Директор МБОУ СШ 

№ 25 

5. В классах ОБЖ муниципального общеобразовательного учреждения оборудовать места показа приборов и 
огнетушителей. сентябрь Директор МБОУ СШ 

№ 25 

6. 
В муниципальном общеобразовательном учреждении спланировать и провести с учащимися объектовые тренировки, 
уроки, викторины, конкурсы, соревнования по  действиям при возникновении чрезвычайных ситуаций с поощрением 
победителей. 

сентябрь Директор МБОУ СШ 
№ 25 

7.  Организация трансляции видеороликов социальной рекламы на  канале кабельного ТВ и мультимедийном экране 
МКУК «ДК Свободный». сентябрь 

Ведущий специалист 
администрации по 
безопасности, ГО и 

ЧС 

8. Размещение информации о проведённых мероприятиях на официальном сайте администрации городского округа ЗАТО 
Свободный и газете «Свободные вести». сентябрь 

Ведущий специалист 
администрации по 
безопасности, ГО и 

ЧС 

9. Проведение практического мероприятия с нештатным  аварийно-спасательным формированием МУП ЖКХ «Кедр». 
 сентябрь директор МУП ЖКХ 

«Кедр» 

10. 
Подведение итогов проведения месячника защиты от ЧС в ГО ЗАТО Свободный. Отметить наиболее активных 
руководителей и работников муниципальных учреждений и предприятий при проведении мероприятий месячника. 
 

в течение 3 
дней после 
проведения 

мероприятия 

Глава  
администрации 

городского округа 
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Î íà÷àëå îòîïèòåëüíîãî ñåçîíà
â ãîðîäñêîì îêðóãå ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé

Â ñîîòâåòñòâèè ñ ïï.4 ï.1. ñò.16 Ôåäåðàëüíîãî Çàêîíà îò
06.10.2003 ¹ 131-ÔÇ "Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè ìåñòíîãî
ñàìîóïðàâëåíèÿ â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè" è â öåëÿõ îáåñïå÷åíèÿ
ðàáî÷èõ ïàðàìåòðîâ â öåíòðàëüíîé ñèñòåìå òåïëîñíàáæåíèÿ
îáúåêòîâ ï. Ñâîáîäíûé, â ñîîòâåòñòâèè ñ ãèäðàâëè÷åñêèì è
òåïëîâûì ðåæèìîì îðãàíèçàöèè ïðîâåäåíèÿ ðàáîò ïî ïóñêó
òåïëà, ñ ïèñüìîì Óïðàâëåíèÿ Ôåäåðàëüíîé ñëóæáû ïî íàäçîðó
â ñôåðå çàùèòû ïðàâ ïîòðåáèòåëåé è áëàãîïîëó÷èÿ ÷åëîâåêà
ïî Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îò 19.08.2016 ãîäà ¹ 06-23-06/6409,
ðóêîâîäñòâóÿñü ï.ï.32 ï.6 ñò.27.1, ï.ï.6 ï.1 ñò.30, Óñòàâà ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1. Îòîïèòåëüíûé ñåçîí â ãîðîäñêîì îêðóãå ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé

íà÷àòü ñ 15.09.2016 ã.
2. ÌÓÏ ÆÊÕ "Êåäð", íà óñëîâèÿõ çàêëþ÷åííûõ äîãîâîðîâ,

ïðè íàëè÷èè àêòîâ ãîòîâíîñòè è ïèñüìåííîé çàÿâêè, îáåñïå÷èòü
ïîäà÷ó òåïëîíîñèòåëÿ ïîòðåáèòåëÿì, ñîãëàñíî óòâåðæäåííîìó
ãðàôèêó (Ïðèëîæåíèå ¹ 1).

3. Ðàçðåøèòü ÌÓÏ ÆÊÕ "Êåäð", â ñëó÷àå íàðóøåíèÿ
ãèäðàâëè÷åñêîãî ðåæèìà â ïåðèîä ïóñêîâûõ îïåðàöèé, ââîäèòü
ëîêàëüíîå ïîîáúåêòíîå îãðàíè÷åíèå ïîòðåáèòåëåé ïî ïîäà÷å
òåïëîíîñèòåëÿ.

4. ÌÓÏ ÆÊÕ "Êåäð" íà÷èñëåíèå îïëàòû çà îòîïëåíèå
ïðîèçâîäèòü ñ ìîìåíòà ôàêòè÷åñêîé ïîäà÷è òåïëà â ïîìåùåíèå.
Ãðàôèê ïîäà÷è òåïëîíîñèòåëÿ äîâåñòè äî íàñåëåíèÿ ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé, ðóêîâîäèòåëåé ìóíèöèïàëüíûõ
ó÷ðåæäåíèé è ïðåäïðèÿòèé, êîìàíäèðà âîéñêîâîé ÷àñòè 34103.
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5. Ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå "Ñâîáîäíûå âåñòè" è
ðàçìåñòèòü íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé http://àäì-ÇÀÒÎÑâîáîäíûé.ÐÔ.

6. Êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ ïîñòàíîâëåíèÿ âîçëîæèòü íà
çàìåñòèòåëÿ ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé Áåëîóñîâà Â.Ë.

È.î. ãëàâû àäìèíèñòðàöèè
À.Â. Ñîêîëîâ.

Ïðèëîæåíèå ¹ 1

Ã Ð À Ô È Ê
ïîäà÷è òåïëîíîñèòåëÿ ïîòðåáèòåëÿì ÃÎ ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé

№ 
п/
п 

Потребители Дата подключения 
15 16 19 20 21 22 23 

1 МБДОУ д/с №17,  
МБДОУ д/с «Солнышко»,  
МБОУ средняя школа №25,  
жил. дом №13 

+       

2 ГБУЗ СО «ГБ ЗАТО Свободный»,  
жилые дома № 8,9,17,65 

 +      

3 МКУ ДО СЮТ, МБУ ДО ДЮСШ,  
МБУК ДК «Свободный»,  
храм Дм.Донского,  
администрация ГО ЗАТО Свободный 

 +      

4 Жилые дома 
№№ 1,2,3,4,10,12,21,22 

  +     

5 Жилые дома 
№№ 5,14,15,16,28,29,30 

   +    

6 Жилые дома  
№№ 6,7,23,25,26,27,42 

    +   

7 Жилые дома  
№№ 35,48,60,61,62,63 

     +  

8 Жилые дома  
№№ 24,31,49,56,57,58,59 

      + 

9 Объекты ГУ ЖКХ По предоставлению актов 
готовности к отопительному 
зимнему периоду 

10 Объекты ОАО «РЭУ» ЦВО По предоставлению актов 
готовности к отопительному 
зимнему периоду 

11 Индивидуальные предприниматели По предоставлению актов 
готовности к отопительному 
зимнему периоду 
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Îá óòâåðæäåíèè Àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà ïî
ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè: "Ïðåäîñòàâëåíèå
èíôîðìàöèè î òåêóùåé óñïåâàåìîñòè ó÷àùåãîñÿ, âåäåíèå
ýëåêòðîííîãî äíåâíèêà è ýëåêòðîííîãî æóðíàëà
óñïåâàåìîñòè"

Â ñîîòâåòñòâèè ñ Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 06.10.2003 ¹ 131-
ÔÇ "Îá îáùèõ ïðèíöèïàõ îðãàíèçàöèè ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ
â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè", Çàêîíîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò
29.12.2012 ¹273-ÔÇ "Îá îáðàçîâàíèè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè",
ñò.9, ñò.111 çàêîíà Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îò 10.03.1999 ¹ 4-ÎÇ
"Î ïðàâîâûõ àêòàõ Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè", ïîñòàíîâëåíèåì
Ïðàâèòåëüñòâà Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îò 16.11.2011 ¹ 1576-ÏÏ
"Î ðàçðàáîòêå è óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ
èñïîëíåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ ôóíêöèé è àäìèíèñòðàòèâíûõ
ðåãëàìåíòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã",
ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò
16.05.2011 ¹ 373 "Î ðàçðàáîòêå è óòâåðæäåíèè
àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ èñïîëíåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ
ôóíêöèé è àäìèíèñòðàòèâíûõ ðåãëàìåíòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã", ïîñòàíîâëåíèåì Ïðàâèòåëüñòâà
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè îò 25.09.2013 ¹ 1159-ÏÏ "Î ïåðå÷íå
ãîñóäàðñòâåííûõ óñëóã, ïðåäîñòàâëÿåìûõ îðãàíàìè

ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè,
òåððèòîðèàëüíûìè ãîñóäàðñòâåííûìè âíåáþäæåòíûìè ôîíäàìè
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè â ãîñóäàðñòâåííîì áþäæåòíîì
ó÷ðåæäåíèè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè "Ìíîãîôóíêöèîíàëüíûé
öåíòð ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã",
ðóêîâîäñòâóÿñü ï.ï.32 ï.6 ñò.27.1 Óñòàâà ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé,

ÏÎÑÒÀÍÎÂËßÞ:
1.Óòâåðäèòü Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïî ïðåäîñòàâëåíèþ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè: "Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î òåêóùåé
óñïåâàåìîñòè ó÷àùåãîñÿ, âåäåíèå ýëåêòðîííîãî äíåâíèêà è
ýëåêòðîííîãî æóðíàëà óñïåâàåìîñòè" (ïðèëàãàåòñÿ).

2. Ïðèçíàòü óòðàòèâøèì ñèëó ïîñòàíîâëåíèå àäìèíèñòðàöèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé îò 26.08.2013 ¹575 "Îá
óòâåðæäåíèè àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà ïî ïðåäîñòàâëåíèþ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè: "Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î òåêóùåé
óñïåâàåìîñòè ó÷àùåãîñÿ, âåäåíèå ýëåêòðîííîãî äíåâíèêà è
ýëåêòðîííîãî æóðíàëà óñïåâàåìîñòè".

3. Ïîñòàíîâëåíèå îïóáëèêîâàòü â ãàçåòå "Ñâîáîäíûå âåñòè"
è ðàçìåñòèòü íà ñàéòå îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.

4. Êîíòðîëü èñïîëíåíèÿ ïîñòàíîâëåíèÿ âîçëîæèòü íà ïåðâîãî
çàìåñòèòåëÿ ãëàâû àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé Ñîêîëîâà À.Â.

È.î. Ãëàâû àäìèíèñòðàöèè
À.Â. Ñîêîëîâ.

ÎÁ ÓÒÂÅÐÆÄÅÍÈÈ ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÈÂÍÎÃÎ
ÐÅÃËÀÌÅÍÒÀ

ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ:
"ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÅ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ Î ÒÅÊÓÙÅÉ

ÓÑÏÅÂÀÅÌÎÑÒÈ Ó×ÀÙÅÃÎÑß, ÂÅÄÅÍÈÅ
ÝËÅÊÒÐÎÍÍÎÃÎ ÄÍÅÂÍÈÊÀ È ÝËÅÊÒÐÎÍÍÎÃÎ

ÆÓÐÍÀËÀ ÓÑÏÅÂÀÅÌÎÑÒÈ"

Ðàçäåë I. ÎÁÙÈÅ ÏÎËÎÆÅÍÈß

Ïîäðàçäåë 1. ÏÐÅÄÌÅÒ ÐÅÃÓËÈÐÎÂÀÍÈß
ÐÅÃËÀÌÅÍÒÀ

1. Àäìèíèñòðàòèâíûé ðåãëàìåíò ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè "Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î òåêóùåé
óñïåâàåìîñòè ó÷àùåãîñÿ, âåäåíèå ýëåêòðîííîãî äíåâíèêà è
ýëåêòðîííîãî æóðíàëà óñïåâàåìîñòè" (äàëåå - Ðåãëàìåíò)
ðàçðàáîòàí â öåëÿõ ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà ïðåäîñòàâëåíèÿ
óêàçàííîé ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è îïðåäåëÿåò ïîðÿäîê, ñðîêè
è ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îñóùåñòâëåíèÿ äåéñòâèé
(àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð) ïðè åå ïðåäîñòàâëåíèè.

Ïîäðàçäåë 2. ÊÐÓÃ ÇÀßÂÈÒÅËÅÉ

2. Çàÿâèòåëÿìè, îáðàùàþùèìèñÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïðåäóñìîòðåííîé íàñòîÿùèì
Ðåãëàìåíòîì, ÿâëÿþòñÿ ôèçè÷åñêèå ëèöà - ãðàæäàíå Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè, ëèöà áåç ãðàæäàíñòâà, èíîñòðàííûå ãðàæäàíå,
áåæåíöû è âûíóæäåííûå ïåðåñåëåíöû (íà ðàâíûõ îñíîâàíèÿõ,
åñëè èíîå íå ïðåäóñìîòðåíî ôåäåðàëüíûì çàêîíîì èëè
ìåæäóíàðîäíûì äîãîâîðîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè) (äàëåå -
çàÿâèòåëè).

Â êà÷åñòâå çàÿâèòåëÿ, îáðàùàþùåãîñÿ çà ïðåäîñòàâëåíèåì
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïðåäóñìîòðåííîé íàñòîÿùèì
Ðåãëàìåíòîì, ìîæåò âûñòóïàòü îáó÷àþùèéñÿ Ìóíèöèïàëüíîãî
áþäæåòíîãî îáùåîáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ "Ñðåäíÿÿ øêîëà
¹ 25" (äàëåå - ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25"),  ðîäèòåëü
(çàêîííûé ïðåäñòàâèòåëü) îáó÷àþùåãîñÿ ëèáî èíîå ëèöî,
äåéñòâóþùåå îò èìåíè ðîäèòåëÿ (çàêîííîãî ïðåäñòàâèòåëÿ)
îáó÷àþùåãîñÿ íà îñíîâàíèè íîòàðèàëüíî çàâåðåííîé
äîâåðåííîñòè, îôîðìëåííîé â ñîîòâåòñòâèè ñ ãðàæäàíñêèì
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè.

Ïîäðàçäåë 3. ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß Ê ÏÎÐßÄÊÓ
ÈÍÔÎÐÌÈÐÎÂÀÍÈß Î ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÈ

ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

3. Èíôîðìàöèþ î ïðåäîñòàâëåíèè, â òîì ÷èñëå î õîäå



 3-ÿ ñòðàíèöà

ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè çàÿâèòåëü ìîæåò ïîëó÷èòü:
1) â îòäåëå îáðàçîâàíèÿ àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ

Ñâîáîäíûé (äàëåå - îòäåë îáðàçîâàíèÿ), ðàñïîëîæåííîì ïî
àäðåñó: 624790, Ñâåðäëîâñêàÿ îáëàñòü, ïîñ. Ñâîáîäíûé, óëèöà
Ìàéñêîãî, äîì 67, êàáèíåò ¹ 212.

Ðåæèì ðàáîòû îòäåëà îáðàçîâàíèÿ:
ïîíåäåëüíèê - ïÿòíèöà: ñ 08.00 ÷àñîâ äî 17.00 ÷àñîâ; ïåðåðûâ

íà îáåä: ñ 12.00 ÷àñîâ äî 13.00 ÷àñîâ; ñóááîòà, âîñêðåñåíüå:
âûõîäíûå äíè.

Òåëåôîí äëÿ ñïðàâîê: (34345) 5-84-91.
2) íà îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà

ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé.
3) Â ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25", ðàñïîëîæåííîì ïî àäðåñó:

624790, Ñâåðäëîâñêàÿ îáëàñòü, ïîñ. Ñâîáîäíûé, óë. Êàðáûøåâà,
70 (çäàíèå îñíîâíîé øêîëû), óë. Êóçíåöîâà, 71 (çäàíèå íà÷àëüíîé
øêîëû).

Ðåæèì ðàáîòû ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25": ïîíåäåëüíèê -
ïÿòíèöà: ñ 09.00 ÷àñîâ äî 18.00 ÷àñîâ; ïåðåðûâ íà îáåä: ñ 13.00
÷àñîâ äî 14.00 ÷àñîâ; ñóááîòà, âîñêðåñåíüå: âûõîäíûå äíè.

Òåëåôîí äëÿ ñïðàâîê: (34345) 5-81-13.
4. Èíôîðìàöèÿ î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé

óñëóãè, ïðåäóñìîòðåííîé íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì,
ïðåäîñòàâëÿåòñÿ ñïåöèàëèñòàìè îòäåëà îáðàçîâàíèÿ
àäìèíèñòðàöèè, ñïåöèàëèñòàìè ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25":

1) â õîäå ëè÷íîãî ïðèåìà ãðàæäàí;
2) â ôîðìå îòâåòîâ íà îáðàùåíèÿ ãðàæäàí, íàïðàâëåííûõ â

ïèñüìåííîì âèäå;
3) ïî ñðåäñòâàì òåëåôîííîé ñâÿçè;
4) ïîñðåäñòâîì ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ íà

èíôîðìàöèîííûõ ñòåíäàõ, óñòàíîâëåííûõ â ïîìåùåíèÿõ
îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé;

5) ïîñðåäñòâîì Ïîðòàëà ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ
óñëóã;

6) ïîñðåäñòâîì ðàçìåùåíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ìàòåðèàëîâ íà
îôèöèàëüíîì ñàéòå àäìèíèñòðàöèè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé.

7) ïîñðåäñòâîì ðàçìåùåíèÿ ïå÷àòíûõ ìàòåðèàëîâ â ãàçåòå
"Ñâîáîäíûå âåñòè".

5. Îñíîâíûìè òðåáîâàíèÿìè ê èíôîðìèðîâàíèþ ãðàæäàí
ÿâëÿþòñÿ:

1) äîñòîâåðíîñòü ïðåäîñòàâëÿåìîé èíôîðìàöèè;
2) ÷åòêîñòü è ëàêîíè÷íîñòü â èçëîæåíèè èíôîðìàöèè;
3) ïîëíîòà èíôîðìèðîâàíèÿ;
4) íàãëÿäíîñòü ôîðì ïðåäîñòàâëÿåìîé èíôîðìàöèè;
5) óäîáñòâî è äîñòóïíîñòü ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè;
6) îïåðàòèâíîñòü ïðåäîñòàâëåíèÿ èíôîðìàöèè.
6. Îñíîâíûìè çàäà÷àìè ïðè îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ

çàÿâèòåëþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ÿâëÿþòñÿ:
1) ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè êà÷åñòâåííî, òî åñòü

â ïîëíîì ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè äåéñòâóþùåãî
çàêîíîäàòåëüñòâà è íàñòîÿùåãî Ðåãëàìåíòà;

2) îáåñïå÷åíèå âûñîêîé êóëüòóðû îáñëóæèâàíèÿ ãðàæäàí;
3) îáåñïå÷åíèå ýôôåêòèâíîé îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè:
- îïòèìàëüíàÿ ðàññòàíîâêà è ýôôåêòèâíîå èñïîëüçîâàíèå

òðóäîâûõ, ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñêèõ, èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ,
çàäåéñòâîâàííûõ â ïðîöåññå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè;

- äîñòèæåíèå ïîêàçàòåëåé êà÷åñòâà è äîñòóïíîñòè
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

- ïåðñïåêòèâíîå ïëàíèðîâàíèå ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã è èõ èíòåãðàöèè ñ èíûìè
ïðåäîñòàâëÿåìûìè ãîñóäàðñòâåííûìè è ìóíèöèïàëüíûìè óñëóãàìè;

4) îñóùåñòâëåíèå ýôôåêòèâíîãî òåêóùåãî êîíòðîëÿ êà÷åñòâà
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Ðàçäåë II. ÑÒÀÍÄÀÐÒ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß ÓÑËÓÃÈ

Ïîäðàçäåë 1. ÍÀÈÌÅÍÎÂÀÍÈÅ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ
ÓÑËÓÃÈ

7. Íàèìåíîâàíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïðåäóñìîòðåííîé
íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì: "Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè î òåêóùåé
óñïåâàåìîñòè ó÷àùåãîñÿ, âåäåíèå ýëåêòðîííîãî äíåâíèêà è
ýëåêòðîííîãî æóðíàëà óñïåâàåìîñòè".

Ïîäðàçäåë 2. ÍÀÈÌÅÍÎÂÀÍÈÅ ÎÐÃÀÍÀ

(ÑÒÐÓÊÒÓÐÍÎÃÎ ÏÎÄÐÀÇÄÅËÅÍÈß),
ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËßÞÙÅÃÎ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÓÞ ÓÑËÓÃÓ

8. Îðãàíîì, óïîëíîìî÷åííûì íà ïðåäîñòàâëåíèå
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïðåäóñìîòðåííîé íàñòîÿùèì
Ðåãëàìåíòîì, ÿâëÿåòñÿ ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25".

Ïîäðàçäåë 3. ÐÅÇÓËÜÒÀÒ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß
ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

9. Ðåçóëüòàòîì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
ÿâëÿåòñÿ:

1) ïîëó÷åíèå çàÿâèòåëåì äîñòîâåðíîé è àêòóàëüíîé
èíôîðìàöèè î òåêóùåé óñïåâàåìîñòè ó÷àùåãîñÿ, âåäåíèå
ýëåêòðîííîãî äíåâíèêà è ýëåêòðîííîãî æóðíàëà óñïåâàåìîñòè;

2) îáîñíîâàííûé îòêàç â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè.

Ïîäðàçäåë 4. ÑÐÎÊ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß
ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

10. Ñðîêè ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îïðåäåëÿþòñÿ
â çàâèñèìîñòè îò èñïîëüçóåìîãî âèäà èíôîðìèðîâàíèÿ â
ñîîòâåòñòâèè ñ óñëîâèÿìè íàñòîÿùåãî àäìèíèñòðàòèâíîãî
ðåãëàìåíòà:

1) ïðè ëè÷íîì îáðàùåíèè â ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25"
çàÿâèòåëü èìååò ïðàâî ïîëó÷èòü èíôîðìàöèþ î ïðåäîñòàâëåíèè
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè â ìîìåíò íåïîñðåäñòâåííîãî îáùåíèÿ ñî
ñïåöèàëèñòîì, îòâåòñòâåííûì çà ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè
î ìóíèöèïàëüíîé óñëóãå â ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25".

Ìàêñèìàëüíûé ñðîê êîíñóëüòèðîâàíèÿ è èíôîðìèðîâàíèÿ
ãðàæäàí íå äîëæåí ïðåâûøàòü 15 ìèíóò. Ñïåöèàëèñò,
îñóùåñòâëÿþùèé êîíñóëüòèðîâàíèå è èíôîðìèðîâàíèå ãðàæäàí,
íåñåò ïåðñîíàëüíóþ îòâåòñòâåííîñòü çà ïîëíîòó, ãðàìîòíîñòü
è äîñòóïíîñòü ïðîâåäåííîãî êîíñóëüòèðîâàíèÿ;

2) ïðè ïèñüìåííîì îáðàùåíèè â ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹
25" ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ è ïðèëàãàåìûõ ê íåìó äîêóìåíòîâ,
íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ïðîèçâîäèòñÿ â äåíü èõ ïîñòóïëåíèÿ â îáðàçîâàòåëüíîå
ó÷ðåæäåíèå.

Ñðîê ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ñîñòàâëÿåò 15
äíåé ñî äíÿ ðåãèñòðàöèè çàÿâëåíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Ïîäðàçäåë 5. ÏÅÐÅ×ÅÍÜ ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÕ ÏÐÀÂÎÂÛÕ
ÀÊÒÎÂ, ÐÅÃÓËÈÐÓÞÙÈÕ ÎÒÍÎØÅÍÈß,

ÂÎÇÍÈÊÀÞÙÈÅ Â ÑÂßÇÈ Ñ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÅÌ
ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

11. Ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà, ïðåäóñìîòðåííàÿ íàñòîÿùèì
Ðåãëàìåíòîì, ïðåäîñòàâëÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñî ñëåäóþùèìè
íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè:

1) Êîíñòèòóöèÿ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè;
2) Çàêîí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 29 äåêàáðÿ 2012 ã. N 273-

ÔÇ "Îá îáðàçîâàíèè â Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè";
3) Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 02.05.2006 N 59-ÔÇ "Î ïîðÿäêå

ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé ãðàæäàí Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè";
4) Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 27.07.2010 N 210-ÔÇ "Îá

îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ
óñëóã";

5) Óêàçîì Ïðåçèäåíòà Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè îò 31.12.1993
N 2334 "Î äîïîëíèòåëüíûõ ãàðàíòèÿõ ïðàâ ãðàæäàí íà
èíôîðìàöèþ";

6) Çàêîí "Îá îáðàçîâàíèè â Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè" îò
15.07.2013 N 78-ÎÇ;

7) Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 27.07.2006 N 149-ÔÇ "Îá
èíôîðìàöèè, èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèÿõ è î çàùèòå
èíôîðìàöèè";

8) Óñòàâîì ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25".

Ïîäðàçäåë 6. ÈÑ×ÅÐÏÛÂÀÞÙÈÉ ÏÅÐÅ×ÅÍÜ
ÄÎÊÓÌÅÍÒÎÂ, ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÛÕ

ÄËß ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ,
ÏÎÄËÅÆÀÙÈÕ ÏÐÅÄÑÒÀÂËÅÍÈÞ ÇÀßÂÈÒÅËÅÌ

12. Ïåðå÷åíü äîêóìåíòîâ, ïðåäñòàâëÿåìûõ çàÿâèòåëåì äëÿ
ïîëó÷åíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè:

1) çàÿâëåíèå î òåêóùåé óñïåâàåìîñòè ó÷àùåãîñÿ, âåäåíèå
ýëåêòðîííîãî äíåâíèêà è ýëåêòðîííîãî æóðíàëà óñïåâàåìîñòè

¹ 34 (581) îò 01.09.2016



 4-ÿ ñòðàíèöà

ïî ôîðìå ñîãëàñíî Ïðèëîæåíèþ ¹ 1 ê íàñòîÿùåìó Ðåãëàìåíòó;
2) ïàñïîðò ãðàæäàíèíà ÐÔ èëè èíîé äîêóìåíò,

óäîñòîâåðÿþùèé ëè÷íîñòü çàÿâèòåëÿ, à òàêæå äîêóìåíò,
ïîäòâåðæäàþùèé ïîëíîìî÷èÿ çàêîííîãî ïðåäñòàâèòåëÿ
îáó÷àþùåãîñÿ.

Ïîäðàçäåë 7. ÏÅÐÅ×ÅÍÜ ÄÎÊÓÌÅÍÒÎÂ,
ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÛÕû Â ÑÎÎÒÂÅÒÑÒÂÈÈ Ñ

ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÌÈ ÏÐÀÂÎÂÛÌÈ ÀÊÒÀÌÈ
ÄËß ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ,

ÊÎÒÎÐÛÅ ÍÀÕÎÄßÒÑß Â ÐÀÑÏÎÐßÆÅÍÈÈ
ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÛÕ ÎÐÃÀÍÎÂ, ÎÐÃÀÍÎÂ ÌÅÑÒÍÎÃÎ

ÑÀÌÎÓÏÐÀÂËÅÍÈß È ÈÍÛÕ ÎÐÃÀÍÎÂ,
Ó×ÀÑÒÂÓÞÙÈÕ Â ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÈ

ÃÎÑÓÄÀÐÑÒÂÅÍÍÛÕ ÈËÈ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÛÕ
ÓÑËÓÃ, È ÊÎÒÎÐÛÅ ÇÀßÂÈÒÅËÜ ÂÏÐÀÂÅ

ÏÐÅÄÑÒÀÂÈÒÜ ËÈ×ÍÎ

13. Äîêóìåíòû, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â ðàñïîðÿæåíèè
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, îðãàíîâ ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ è
èíûõ îðãàíîâ, ó÷àñòâóþùèõ â ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííûõ
èëè ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã, è êîòîðûå çàÿâèòåëü âïðàâå
ïðåäñòàâèòü ëè÷íî, íå ïðåäóñìîòðåíû.

Ïîäðàçäåë 8. ÇÀÏÐÅÒ ÒÐÅÁÎÂÀÒÜ ÎÒ ÇÀßÂÈÒÅËß
ÏÐÅÄÑÒÀÂËÅÍÈß ÄÎÊÓÌÅÍÒÎÂ È ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ ÈËÈ
ÎÑÓÙÅÑÒÂËÅÍÈß ÄÅÉÑÒÂÈÉ, ÏÐÅÄÑÒÀÂËÅÍÈÅ ÈËÈ

ÎÑÓÙÅÑÒÂËÅÍÈÅ ÊÎÒÎÐÛÕ ÍÅ ÏÐÅÄÓÑÌÎÒÐÅÍÎ
ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÌÈ ÏÐÀÂÎÂÛÌÈ ÀÊÒÀÌÈ,

ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÛÌÈ ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÌÈ ÏÐÀÂÎÂÛÌÈ
ÀÊÒÀÌÈ, ÐÅÃÓËÈÐÓÞÙÈÌÈ ÎÒÍÎØÅÍÈß,

ÂÎÇÍÈÊÀÞÙÈÅ Â ÑÂßÇÈ Ñ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÅÌ
ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

14. Ïðè ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ïðåäóñìîòðåííîé íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì, çàïðåùàåòñÿ
òðåáîâàòü îò çàÿâèòåëÿ:

1) ïðåäñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè èëè
îñóùåñòâëåíèÿ äåéñòâèé, ïðåäñòàâëåíèå èëè îñóùåñòâëåíèå
êîòîðûõ íå ïðåäóñìîòðåíî íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè,
ìóíèöèïàëüíûìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè,
ðåãóëèðóþùèìè îòíîøåíèÿ, âîçíèêàþùèå â ñâÿçè ñ
ïðåäîñòàâëåíèåì ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, â òîì ÷èñëå íàñòîÿùèì
Ðåãëàìåíòîì;

2) ïðåäñòàâëåíèÿ äîêóìåíòîâ è èíôîðìàöèè, êîòîðûå â
ñîîòâåòñòâèè ñ íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ñâåðäëîâñêîé
îáëàñòè è ìóíèöèïàëüíûìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé íàõîäÿòñÿ â ðàñïîðÿæåíèè
îðãàíîâ, ïðåäîñòàâëÿþùèõ ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, èíûõ îðãàíîâ
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ, è (èëè)
ïîäâåäîìñòâåííûõ îðãàíàì ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ è
ãîñóäàðñòâåííûì îðãàíàì îðãàíèçàöèé, ó÷àñòâóþùèõ â
ïðåäîñòàâëåíèè ãîñóäàðñòâåííûõ èëè ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã, çà
èñêëþ÷åíèåì äîêóìåíòîâ, óêàçàííûõ â ÷àñòè 6 ñòàòüè 7
Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà "Îá îðãàíèçàöèè ïðåäîñòàâëåíèÿ
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã".

Ïîäðàçäåë 9. ÏÅÐÅ×ÅÍÜ ÎÑÍÎÂÀÍÈÉ ÄËß ÎÒÊÀÇÀ
Â ÏÐÈÅÌÅ ÄÎÊÓÌÅÍÒÎÂ, ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÛÕ ÄËß

ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

15. Îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà (ïðèîñòàíîâëåíèÿ) â ïðåäîñòàâëåíèè
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè:

1) çàÿâèòåëåì ÿâëÿåòñÿ íå óïîëíîìî÷åííîå ëèöî;
2) ïðåäñòàâëåíèå çàÿâèòåëåì äîêóìåíòîâ, íå

ñîîòâåòñòâóþùèõ ï. 12 íàñòîÿùåãî Ðåãëàìåíòà;
3) â çàÿâëåíèè óêàçàíû íåïîëíûå ñâåäåíèÿ èëè íåäîñòîâåðíàÿ

èíôîðìàöèÿ î çàÿâèòåëå.

Ïîäðàçäåë 10. ÏÅÐÅ×ÅÍÜ ÎÑÍÎÂÀÍÈÉ ÄËß
ÏÐÈÎÑÒÀÍÎÂËÅÍÈß ÈËÈ ÎÒÊÀÇÀ Â

ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÈ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

16. Îñíîâàíèåì äëÿ ïðèîñòàíîâëåíèÿ èëè îòêàçà â
ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïðåäóñìîòðåííîé
íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì, ÿâëÿåòñÿ ïðåäñòàâëåíèå çàÿâèòåëåì
ïðè ïîäà÷å èì çàÿâëåíèÿ â îáðàçîâàòåëüíîå ó÷ðåæäåíèå

íåâåðíûõ èëè íåïîëíûõ ñâåäåíèé â äîêóìåíòàõ, íåîáõîäèìûõ
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïîäëåæàùèõ
ïðåäñòàâëåíèþ èì ñàìîñòîÿòåëüíî.

Ïîäðàçäåë 11. ÏÅÐÅ×ÅÍÜ ÓÑËÓÃ, ÊÎÒÎÐÛÅ
ßÂËßÞÒÑß ÍÅÎÁÕÎÄÈÌÛÌÈ È ÎÁßÇÀÒÅËÜÍÛÌÈ

ÄËß ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ, Â
ÒÎÌ ×ÈÑËÅ ÑÂÅÄÅÍÈß Î ÄÎÊÓÌÅÍÒÅ (ÄÎÊÓÌÅÍÒÀÕ),

ÂÛÄÀÂÀÅÌÎÌ (ÂÛÄÀÂÀÅÌÛÕ) ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈßÌÈ,
Ó×ÀÑÒÂÓÞÙÈÌÈ Â ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÈ

ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

17. Óñëóãè, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ íåîáõîäèìûìè è îáÿçàòåëüíûìè
äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, îòñóòñòâóþò.

Ïîäðàçäåë 12. ÏÎÐßÄÎÊ, ÐÀÇÌÅÐ È ÎÑÍÎÂÀÍÈß
ÂÇÈÌÀÍÈß ÏËÀÒÛ ÇÀ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÅ ÓÑËÓÃÈ

18. Ïëàòà çà ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ïðåäóñìîòðåííîé íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì, ñ çàÿâèòåëÿ íå
âçèìàåòñÿ.

Ïîäðàçäåë 13. ÑÐÎÊ ÎÆÈÄÀÍÈß Â Î×ÅÐÅÄÈ ÏÐÈ
ÏÎÄÀ×Å ÇÀÏÐÎÑÀ Î ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÈ

ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ È ÏÐÈ ÏÎËÓ×ÅÍÈÈ
ÐÅÇÓËÜÒÀÒÀ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ

ÓÑËÓÃÈ

19. Ñðîê îæèäàíèÿ çàÿâèòåëåì â î÷åðåäè ïðè ïîäà÷å çàïðîñà
(çàÿâëåíèÿ) î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè è ïðè
ïîëó÷åíèè ðåçóëüòàòà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ïðåäóñìîòðåííîé íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì, íå äîëæåí ïðåâûøàòü
15 ìèíóò.

Ïîäðàçäåë 14. ÑÐÎÊ È ÏÎÐßÄÎÊ ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈÈ
ÇÀÏÐÎÑÀ ÇÀßÂÈÒÅËß Î ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÈ

ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ,
Â ÒÎÌ ×ÈÑËÅ Â ÝËÅÊÒÐÎÍÍÎÉ ÔÎÐÌÅ

20. Ñðîê ðåãèñòðàöèè çàïðîñà çàÿâèòåëÿ (çàÿâëåíèÿ) î
ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïðåäóñìîòðåííîé
íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì, îñóùåñòâëÿåòñÿ â ìîìåíò îáðàùåíèÿ
çàÿâèòåëÿ è íå äîëæåí ïðåâûøàòü 30 ìèíóò.

Ïîäðàçäåë 15. ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß Ê ÏÎÌÅÙÅÍÈßÌ, Â
ÊÎÒÎÐÛÕ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËßÅÒÑß ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÀß

ÓÑËÓÃÀ, Ê ÌÅÑÒÓ ÎÆÈÄÀÍÈß È ÏÐÈÅÌÀ
ÇÀßÂÈÒÅËÅÉ, ÐÀÇÌÅÙÅÍÈÞ È ÎÔÎÐÌËÅÍÈÞ

ÂÈÇÓÀËÜÍÎÉ, ÒÅÊÑÒÎÂÎÉ È ÌÓËÜÒÈÌÅÄÈÉÍÎÉ
ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ Î ÏÎÐßÄÊÅ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß ÒÀÊÎÉ

ÓÑËÓÃÈ, Â ÒÎÌ ×ÈÑËÅ Ê ÎÁÅÑÏÅ×ÅÍÈÞ
ÄÎÑÒÓÏÍÎÑÒÈ ÄËß ÈÍÂÀËÈÄÎÂ ÓÊÀÇÀÍÍÛÕ

ÎÁÚÅÊÒÎÂ Â ÑÎÎÒÂÅÒÑÒÂÈÈ Ñ
ÇÀÊÎÍÎÄÀÒÅËÜÑÒÂÎÌ ÐÎÑÑÈÉÑÊÎÉ ÔÅÄÅÐÀÖÈÈ Î

ÑÎÖÈÀËÜÍÎÉ ÇÀÙÈÒÅ ÈÍÂÀËÈÄÎÂ

21. Ïîìåùåíèÿ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
(äàëåå - ïîìåùåíèÿ) íàõîäÿòñÿ íà íèæíèõ ýòàæàõ çäàíèé.

Ïîìåùåíèÿ ñîîòâåòñòâóþò òðåáîâàíèÿì ïðîòèâîïîæàðíîé
áåçîïàñíîñòè, ñàíèòàðíî-ýïèäåìèîëîãè÷åñêèì ïðàâèëàì è
íîðìàòèâàì.

Â ìåñòàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè íà âèäíîì
ìåñòå ðàçìåùàþòñÿ ñõåìû ðàçìåùåíèÿ ñðåäñòâ ïîæàðîòóøåíèÿ
è ïóòåé ýâàêóàöèè ïîñåòèòåëåé è ðàáîòíèêîâ àäìèíèñòðàöèè.

Âõîäû â ïîìåùåíèÿ îáîðóäóþòñÿ êíîïêàìè âûçîâà èëè
ïàíäóñàìè è (èëè) ðàñøèðåííûìè ïðîõîäàìè, ïîçâîëÿþùèìè
îáåñïå÷èòü áåñïðåïÿòñòâåííûé äîñòóï èíâàëèäîâ, âêëþ÷àÿ
èíâàëèäîâ, èñïîëüçóþùèõ êðåñëà-êîëÿñêè.

Òðåáîâàíèÿ ê ïîìåùåíèÿì, â êîòîðûõ ïðåäîñòàâëÿåòñÿ
ìóíèöèïàëüíàÿ óñëóãà, ê ìåñòó îæèäàíèÿ è ïðèåìà çàÿâèòåëåé,
ðàçìåùåíèþ è îôîðìëåíèþ âèçóàëüíîé, òåêñòîâîé è
ìóëüòèìåäèéíîé èíôîðìàöèè î ïîðÿäêå ïðåäîñòàâëåíèÿ òàêèõ
óñëóã äîëæíû áûòü äîñòóïíû äëÿ èíâàëèäîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ
çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè î ñîöèàëüíîé çàùèòå
èíâàëèäîâ.

22. Ìåñòà îæèäàíèÿ äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü êîìôîðòíûì
óñëîâèÿì äëÿ ãðàæäàí è îïòèìàëüíûì óñëîâèÿì ðàáîòû
ñïåöèàëèñòîâ.
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Ïîìåùåíèÿ, ïðåäíàçíà÷åííûå äëÿ îæèäàíèÿ, îáîðóäóþòñÿ
èíôîðìàöèîííûìè ñòåíäàìè, ñîäåðæàùèìè íåîáõîäèìóþ
èíôîðìàöèþ ïî óñëîâèÿì ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
à òàêæå ñòóëüÿìè è ñòîëàìè.

Êîëè÷åñòâî ìåñò â ïîìåùåíèè äëÿ îæèäàíèÿ ñîñòàâëÿåò íå
ìåíåå ïÿòè.

Â ìåñòàõ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ îáîðóäîâàíèå äîñòóïíûõ ìåñò îáùåãî
ïîëüçîâàíèÿ (òóàëåòîâ).

23. Ïîìåùåíèÿ äëÿ íåïîñðåäñòâåííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ
ñïåöèàëèñòîâ ñ çàÿâèòåëÿìè è ïîëó÷àòåëÿìè ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè îðãàíèçóþòñÿ â âèäå îòäåëüíûõ êàáèíåòîâ ëèáî â âèäå
îòäåëüíûõ ðàáî÷èõ ìåñò äëÿ êàæäîãî âåäóùåãî ïðèåì
ñïåöèàëèñòà.

Ìåñòà äëÿ çàïîëíåíèÿ çàÿâëåíèé îáîðóäóþòñÿ ñòóëüÿìè,
ñòîëàìè (ñòîéêàìè), îáåñïå÷èâàþòñÿ îáðàçöàìè çàÿâëåíèé è
êàíöåëÿðñêèìè ïðèíàäëåæíîñòÿìè.

24. Êàáèíåòû äëÿ ïðèåìà çàÿâèòåëåé è ïîëó÷àòåëåé
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè îáîðóäóþòñÿ èíôîðìàöèîííûìè
òàáëè÷êàìè (âûâåñêàìè) ñ óêàçàíèåì:

íîìåðà êàáèíåòà;
ôàìèëèè, èìåíè, îò÷åñòâà è äîëæíîñòè ñïåöèàëèñòà,

îñóùåñòâëÿþùåãî ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé  óñëóãè;
âðåìåíè ïåðåðûâà íà îáåä è òåõíè÷åñêîãî ïåðåðûâà.
25. Ðàáî÷åå ìåñòî êàæäîãî ñïåöèàëèñòà îáîðóäóåòñÿ

ïåðñîíàëüíûì êîìïüþòåðîì ñ âîçìîæíîñòüþ äîñòóïà ê
íåîáõîäèìûì èíôîðìàöèîííûì áàçàì äàííûõ è ïå÷àòàþùèì
óñòðîéñòâîì.

Ïîäðàçäåë 17. ÏÎÊÀÇÀÒÅËÈ ÄÎÑÒÓÏÍÎÑÒÈ È
ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

26. Ïîêàçàòåëÿìè äîñòóïíîñòè è êà÷åñòâà ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè, ïðåäóñìîòðåííîé íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì, ÿâëÿþòñÿ:

1) ñîáëþäåíèå ñðîêîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
2) ñîáëþäåíèå ïîðÿäêà èíôîðìèðîâàíèÿ î ìóíèöèïàëüíîé

óñëóãå;
3) ñîáëþäåíèå óñëîâèé îæèäàíèÿ ïðèåìà äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ

ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (ïîëó÷åíèÿ ðåçóëüòàòîâ ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè);

4) îáîñíîâàííîñòü îòêàçîâ çàÿâèòåëÿì â ïðåäîñòàâëåíèè
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè (â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè);

5) îòñóòñòâèå èçáûòî÷íûõ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð ïðè
ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Ïîäðàçäåë 18. ÈÍÛÅ ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß Ê
ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÞ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

27. Èíûå òðåáîâàíèÿ ê ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè,
ïðåäóñìîòðåííîé íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì, íå ïðåäóñìîòðåíû.

Ðàçäåë III. ÑÎÑÒÀÂ, ÏÎÑËÅÄÎÂÀÒÅËÜÍÎÑÒÜ È ÑÐÎÊÈ
ÂÛÏÎËÍÅÍÈß ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÈÂÍÛÕ ÏÐÎÖÅÄÓÐ,

ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß Ê ÏÎÐßÄÊÓ ÈÕ ÂÛÏÎËÍÅÍÈß, Â ÒÎÌ
×ÈÑËÅ ÎÑÎÁÅÍÍÎÑÒÈ ÂÛÏÎËÍÅÍÈß

ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÈÂÍÛÕ ÏÐÎÖÅÄÓÐ Â ÝËÅÊÒÐÎÍÍÎÉ
ÔÎÐÌÅ

Ïîäðàçäåë 1. ÑÎÑÒÀÂ È ÏÎÑËÅÄÎÂÀÒÅËÜÍÎÑÒÜ
ÂÛÏÎËÍÅÍÈß ÀÄÌÈÍÈÑÒÐÀÒÈÂÍÛÕ ÏÐÎÖÅÄÓÐ ÏÐÈ

ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÈ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

28. Ïðåäîñòàâëåíèå ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè âêëþ÷àåò â ñåáÿ
ñëåäóþùèå àäìèíèñòðàòèâíûå ïðîöåäóðû:

1) ïðèåì è ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ îò çàÿâèòåëÿ  ïî ôîðìå
ñîãëàñíî Ïðèëîæåíèþ ¹ 1 ê íàñòîÿùåìó Ðåãëàìåíòó;

2) ïîäãîòîâêà èíôîðìàöèè èëè ìîòèâèðîâàííîãî îòêàçà â
ïðåäîñòàâëåíèè èíôîðìàöèè;

Áëîê-ñõåìà îñóùåñòâëåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíûõ ïðîöåäóð ïðè
ïèñüìåííîì îáðàùåíèè çàÿâèòåëÿ ïðèâåäåíà â Ïðèëîæåíèè ¹
2 ê íàñòîÿùåìó Ðåãëàìåíòó.

Ïîäðàçäåë 2. ÏÐÈÅÌ, ÏÅÐÂÈ×ÍÀß ÎÁÐÀÁÎÒÊÀ È
ÐÅÃÈÑÒÐÀÖÈß ÎÁÐÀÙÅÍÈÉ Î ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÈ

ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ

29. Îñíîâàíèåì äëÿ íà÷àëà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé

óñëóãè ÿâëÿåòñÿ ëè÷íîå îáðàùåíèå ãðàæäàíèíà â ÌÁÎÓ
"Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25", ïîäà÷à ïèñüìåííîãî çàÿâëåíèÿ, ëèáî
ïîëó÷åíèå îáðàùåíèÿ ïî ïî÷òå (ýëåêòðîííîé ïî÷òå).

30. Ïðåäîñòàâëåíèå èíôîðìàöèè ïî óñòíûì çàïðîñàì
çàÿâèòåëåé, ïîñòóïèâøèì ïðè ëè÷íîì îáðàùåíèè ëèáî ïî
òåëåôîíó, îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî àäðåñó è òåëåôîíó ñïåöèàëèñòàìè
ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25", îòâåòñòâåííûìè çà
ïðåäîñòàâëåíèÿ äàííîé ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Â ñëó÷àå åñëè äëÿ ïîäãîòîâêè îòâåòà òðåáóåòñÿ
ïðîäîëæèòåëüíîå âðåìÿ, ñïåöèàëèñò, îñóùåñòâëÿþùèé óñòíîå
èíôîðìèðîâàíèå, ïðåäëàãàåò íàïðàâèòü îáðàùåíèå î
ïðåäîñòàâëåíèè ïèñüìåííîé èíôîðìàöèè ïî âîïðîñàì
ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ëèáî íàçíà÷àåò äðóãîå
óäîáíîå äëÿ çàèíòåðåñîâàííîãî ëèöà âðåìÿ äëÿ óñòíîãî
èíôîðìèðîâàíèÿ.

31. Ïðè ïèñüìåííîì îáðàùåíèè, â òîì ÷èñëå â ôîðìå
ýëåêòðîííîãî äîêóìåíòà,  ðåãèñòðàöèÿ çàÿâëåíèÿ è ïðèëàãàåìûõ
ê íåìó äîêóìåíòîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïðîèçâîäèòñÿ â äåíü èõ ïîñòóïëåíèÿ â
ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25" . Ïèñüìåííîå îáðàùåíèå
çàÿâèòåëÿ îôîðìëÿåòñÿ â ñâîáîäíîé ôîðìå ñ óêàçàíèåì
ýëåêòðîííîãî èëè ïî÷òîâîãî àäðåñà, ïî êîòîðîìó íóæíî
íàïðàâèòü çàïðàøèâàåìóþ èíôîðìàöèþ.

Ïîäðàçäåë 3. ÏÎÄÃÎÒÎÂÊÀ È ÍÀÏÐÀÂËÅÍÈÅ
ÇÀßÂÈÒÅËÞ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ

ÈËÈ ÌÎÒÈÂÈÐÎÂÀÍÍÎÃÎ ÎÒÊÀÇÀ Â
ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÈ ÈÍÔÎÐÌÀÖÈÈ

32. Â ñëó÷àå íàëè÷èÿ îñíîâàíèé äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
èíôîðìàöèè ñïåöèàëèñò ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25",
îòâåòñòâåííûé çà ïîäãîòîâêó èíôîðìàöèè, îñóùåñòâëÿåò
ïîäãîòîâêó çàÿâèòåëþ îòâåòà, ñîäåðæàùåãî ëîãèíû è ïàðîëè
äîñòóïà â ñèñòåìó "ýëåêòðîííûé äíåâíèê, ýëåêòðîííûé æóðíàë
óñïåâàåìîñòè", ñîîáùàåòñÿ àäðåñ ñèñòåìû "ýëåêòðîííûé
äíåâíèê, ýëåêòðîííûé æóðíàë óñïåâàåìîñòè", â äîñòóïíîé äëÿ
âîñïðèÿòèÿ çàÿâèòåëÿ ôîðìå è ïåðåäàåò åå íà ïîäïèñü
ðóêîâîäèòåëþ ó÷ðåæäåíèÿ.

33. Ïîëó÷åíèå èíôîðìàöèè èç ñèñòåìû "ýëåêòðîííûé äíåâíèê,
ýëåêòðîííûé æóðíàë óñïåâàåìîñòè" ÷åðåç Èíòåðíåò-ñîåäèíåíèå
èëè SMS-ñåðâèñ îñóùåñòâëÿåòñÿ ïîëó÷àòåëåì ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè ñàìîñòîÿòåëüíî.

Íàñòðîéêà ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè èç ñèñòåìû "ýëåêòðîííûé
äíåâíèê, ýëåêòðîííûé æóðíàë óñïåâàåìîñòè" ñ ïîìîùüþ SMS-
ñîîáùåíèé îñóùåñòâëÿåòñÿ ðîäèòåëåì (çàêîííûì
ïðåäñòàâèòåëåì) îáó÷àþùåãîñÿ ñàìîñòîÿòåëüíî ÷åðåç ñåðâèñ
ñàìîé ñèñòåìû.

34. Â ñëó÷àå íàëè÷èÿ îñíîâàíèé äëÿ îòêàçà â ïðåäîñòàâëåíèè
èíôîðìàöèè ñïåöèàëèñò, îòâåòñòâåííûé çà ïîäãîòîâêó
èíôîðìàöèè, îñóùåñòâëÿåò ïîäãîòîâêó îáîñíîâàííîãî îòêàçà
â ïðåäîñòàâëåíèè óñëóãè â äîñòóïíîé äëÿ âîñïðèÿòèÿ çàÿâèòåëÿ
ôîðìå, ñîäåðæàíèå êîòîðîé ìàêñèìàëüíî ïîëíî îòðàæàåò
îñíîâàíèÿ äëÿ îòêàçà è ïåðåäàåò íà ïîäïèñü ðóêîâîäèòåëþ
ó÷ðåæäåíèÿ.

35. Îòâåò íà îáðàùåíèå íàïðàâëÿåòñÿ çàÿâèòåëþ ïî ïî÷òîâîìó
èëè ýëåêòðîííîìó àäðåñó, óêàçàííîìó â îáðàùåíèè.

36. Ðåçóëüòàòîì èñïîëíåíèÿ àäìèíèñòðàòèâíîé ïðîöåäóðû
ÿâëÿåòñÿ ïîäãîòîâêà è íàïðàâëåíèÿ Çàÿâèòåëþ çàïðàøèâàåìîé
èì èíôîðìàöèè, ëèáî ìîòèâèðîâàííûé îòêàç â ïðåäîñòàâëåíèè
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Ðàçäåë IV. ÔÎÐÌÛ ÊÎÍÒÐÎËß ÇÀ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÅÌ
ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

Ïîäðàçäåë 1. ÏÎÐßÄÎÊ ÎÑÓÙÅÑÒÂËÅÍÈß ÒÅÊÓÙÅÃÎ
ÊÎÍÒÐÎËß ÇÀ ÑÎÁËÞÄÅÍÈÅÌ È ÈÑÏÎËÍÅÍÈÅÌ

ÏÎËÎÆÅÍÈÉ ÐÅÃËÀÌÅÍÒÀ È ÈÍÛÕ ÍÎÐÌÀÒÈÂÍÛÕ
ÏÐÀÂÎÂÛÕ ÀÊÒÎÂ, ÓÑÒÀÍÀÂËÈÂÀÞÙÈÕ

ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß Ê ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÞ
ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

37. Òåêóùèé êîíòðîëü çà ïðåäîñòàâëåíèåì ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè îñóùåñòâëÿåòñÿ ðóêîâîäèòåëåì ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà
¹ 25" ïóòåì ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðîê ñîáëþäåíèÿ è èñïîëíåíèÿ
äîëæíîñòíûìè ëèöàìè ó÷ðåæäåíèÿ ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî
àäìèíèñòðàòèâíîãî ðåãëàìåíòà, èíûõ íîðìàòèâíûõ ïðàâîâûõ
àêòîâ Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè, îðãàíîâ
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, óñòàíàâëèâàþùèõ òðåáîâàíèÿ ê
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ïðåäîñòàâëåíèþ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, à òàêæå ïðèíÿòèå èìè
ðåøåíèé.

38. Çàäà÷àìè îñóùåñòâëåíèÿ êîíòðîëÿ ÿâëÿþòñÿ:
1) ñîáëþäåíèå ñïåöèàëèñòàìè îáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæäåíèé

íàñòîÿùåãî ðåãëàìåíòà, ïîðÿäêà è ñðîêîâ îñóùåñòâëåíèÿ
àäìèíèñòðàòèâíûõ äåéñòâèé è ïðîöåäóð;

2) ïðåäóïðåæäåíèå è ïðåñå÷åíèå âîçìîæíûõ íàðóøåíèé ïðàâ
è çàêîííûõ èíòåðåñîâ çàÿâèòåëåé;

3) âûÿâëåíèå èìåþùèõñÿ íàðóøåíèé ïðàâ è çàêîííûõ
èíòåðåñîâ çàÿâèòåëåé è óñòðàíåíèå òàêèõ íàðóøåíèé;

4) ñîâåðøåíñòâîâàíèå ïðîöåññà îêàçàíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè.

Ïîäðàçäåë 2. ÏÎÐßÄÎÊ È ÏÅÐÈÎÄÈ×ÍÎÑÒÜ
ÎÑÓÙÅÑÒÂËÅÍÈß ÏËÀÍÎÂÛÕ È ÂÍÅÏËÀÍÎÂÛÕ

ÏÐÎÂÅÐÎÊ ÏÎËÍÎÒÛ È ÊÀ×ÅÑÒÂÀ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß
ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

39. Ïðîâåäåíèå ïðîâåðîê ìîæåò íîñèòü ïëàíîâûé õàðàêòåð
(îñóùåñòâëÿòüñÿ íà îñíîâàíèè ãîäîâûõ èëè ïîëóãîäîâûõ ïëàíîâ
ðàáîòû îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ) ëèáî âíåïëàíîâûé
õàðàêòåð (â ñâÿçè ñ êîíêðåòíûì îáðàùåíèåì çàÿâèòåëÿ).

40. Ïðè îñóùåñòâëåíèè ìåðîïðèÿòèé ïî êîíòðîëþ ìîãóò
ðàññìàòðèâàòüñÿ âñå âîïðîñû, ñâÿçàííûå ñ ïðåäîñòàâëåíèåì
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ïðåäóñìîòðåííîé íàñòîÿùèì
Ðåãëàìåíòîì (êîìïëåêñíûå ïðîâåðêè), èëè îòäåëüíûå âîïðîñû
(òåìàòè÷åñêèå ïðîâåðêè).

Ïëàíîâûå è âíåïëàíîâûå ïðîâåðêè äåÿòåëüíîñòè
ñïåöèàëèñòîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ïðîâîäÿòñÿ
êîìèññèåé. Ñîñòàâ êîìèññèè óòâåðæäàåòñÿ ïðèêàçîì
ðóêîâîäèòåëÿ ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25".

Ïîäðàçäåë 3. ÎÒÂÅÒÑÒÂÅÍÍÎÑÒÜ ÄÎËÆÍÎÑÒÍÛÕ
ËÈÖ ÇÀ ÐÅØÅÍÈß È ÄÅÉÑÒÂÈß (ÁÅÇÄÅÉÑÒÂÈß),

ÏÐÈÍÈÌÀÅÌÛÅ (ÎÑÓÙÅÑÒÂËßÅÌÛÅ) ÈÌÈ Â ÕÎÄÅ
ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈß ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ ÓÑËÓÃÈ

41. Ðóêîâîäèòåëü è ñïåöèàëèñòû (äîëæíîñòíûå ëèöà) ÌÁÎÓ
"Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25" íåñóò îòâåòñòâåííîñòü, ïðåäóñìîòðåííóþ
äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì çà ñâîè äåéñòâèÿ
(áåçäåéñòâèå), à òàêæå ðåøåíèÿ, ïðèíÿòûå (îñóùåñòâëÿåìûå)
èìè ïðè âûïîëíåíèè àäìèíèñòðàòèâíûõ äåéñòâèé è ïðîöåäóð,
îñóùåñòâëÿåìûõ â õîäå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè.

Ïîäðàçäåë 4. ÒÐÅÁÎÂÀÍÈß Ê ÏÎÐßÄÊÓ È ÔÎÐÌÀÌ
ÊÎÍÒÐÎËß ÇÀ ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËÅÍÈÅÌ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÉ
ÓÑËÓÃÈ, Â ÒÎÌ ×ÈÑËÅ ÑÎ ÑÒÎÐÎÍÛ ÃÐÀÆÄÀÍ, ÈÕ

ÎÁÚÅÄÈÍÅÍÈÉ È ÎÐÃÀÍÈÇÀÖÈÉ

42. Â öåëÿõ ó÷àñòèÿ â îñóùåñòâëåíèè êîíòðîëÿ çà èñïîëíåíèåì
íàñòîÿùåãî Ðåãëàìåíòà ãðàæäàíå, èõ îáúåäèíåíèÿ è îðãàíèçàöèè
âïðàâå îáðàùàòüñÿ ê íà÷àëüíèêó îòäåëà îáðàçîâàíèÿ,
ðóêîâîäèòåëþ ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25" ïî âîïðîñàì,
êàñàþùèìñÿ èñïîëíåíèÿ ñïåöèàëèñòàìè (äîëæíîñòíûìè ëèöàìè)
îáðàçîâàòåëüíîãî ó÷ðåæäåíèÿ ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî
Ðåãëàìåíòà, èíèöèèðîâàòü ïðîâåäåíèå ïðîâåðîê èñïîëíåíèÿ
ïîëîæåíèé íàñòîÿùåãî Ðåãëàìåíòà, îñóùåñòâëÿòü èíûå
ïðåäóñìîòðåííûå çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè è
(èëè) Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè ïðàâà.

Ðàçäåë V. ÏÎÐßÄÎÊ ÎÁÆÀËÎÂÀÍÈß ÇÀßÂÈÒÅËÅÌ
ÐÅØÅÍÈÉ È ÄÅÉÑÒÂÈÉ (ÁÅÇÄÅÉÑÒÂÈß) ÎÐÃÀÍÀ,

ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËßÞÙÅÃÎ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÓÞ ÓÑËÓÃÓ,
ÄÎËÆÍÎÑÒÍÛÕ ËÈÖÀ ÎÐÃÀÍÀ,

ÏÐÅÄÎÑÒÀÂËßÞÙÅÃÎ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÓÞ ÓÑËÓÃÓ,
ËÈÁÎ ÌÓÍÈÖÈÏÀËÜÍÎÃÎ ÑËÓÆÀÙÅÃÎ

43. Ðåøåíèÿ è (èëè) äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèÿ) îðãàíà,
ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ïðåäóñìîòðåííóþ
íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì, äîëæíîñòíîãî ëèöà îðãàíà,
ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ïðåäóñìîòðåííóþ
íàñòîÿùèì Ðåãëàìåíòîì, ëèáî ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî ìîãóò
áûòü îáæàëîâàíû çàÿâèòåëåì â äîñóäåáíîì (âíåñóäåáíîì)
ïîðÿäêå ëèáî â ñóäåáíîì ïîðÿäêå.

44. Çàÿâèòåëü ìîæåò îáðàòèòüñÿ ñ æàëîáîé â äîñóäåáíîì
(âíåñóäåáíîì) ïîðÿäêå â òîì ÷èñëå â ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ:

1) íàðóøåíèå ïîðÿäêà è ñðîêà ðåãèñòðàöèè çàïðîñà çàÿâèòåëÿ
î ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;

2) íàðóøåíèå ñðîêà ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè;
3) òðåáîâàíèå ó çàÿâèòåëÿ äîêóìåíòîâ, íå ïðåäóñìîòðåííûõ

íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè,
íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè,
ìóíèöèïàëüíûìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè ãîðîäñêîãî
îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé
óñëóãè;

4) îòêàç â ïðèåìå äîêóìåíòîâ, ïðåäîñòàâëåíèå êîòîðûõ
ïðåäóñìîòðåíî íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè Ñâåðäëîâñêîé
îáëàñòè, ìóíèöèïàëüíûìè íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè
ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé äëÿ ïðåäîñòàâëåíèÿ
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, ó çàÿâèòåëÿ;

5) îòêàç â ïðåäîñòàâëåíèè ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè, åñëè
îñíîâàíèÿ îòêàçà íå ïðåäóñìîòðåíû ôåäåðàëüíûìè çàêîíàìè è
ïðèíÿòûìè â ñîîòâåòñòâèè ñ íèìè èíûìè íîðìàòèâíûìè
ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûìè
ïðàâîâûìè àêòàìè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè, ìóíèöèïàëüíûìè
íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé;

6) çàòðåáîâàíèå ñ çàÿâèòåëÿ ïðè ïðåäîñòàâëåíèè
ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè ïëàòû, íå ïðåäóñìîòðåííîé íîðìàòèâíûìè
ïðàâîâûìè àêòàìè Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûìè
ïðàâîâûìè àêòàìè Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè, ìóíèöèïàëüíûìè
íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ
Ñâîáîäíûé;

7) îòêàç îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó,
äîëæíîñòíîãî ëèöà îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ
óñëóãó, â èñïðàâëåíèè äîïóùåííûõ îïå÷àòîê è îøèáîê â
âûäàííûõ â ðåçóëüòàòå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
äîêóìåíòàõ ëèáî íàðóøåíèå óñòàíîâëåííîãî ñðîêà òàêèõ
èñïðàâëåíèé.

45. Æàëîáà ïîäàåòñÿ â ïèñüìåííîé ôîðìå íà áóìàæíîì
íîñèòåëå ðóêîâîäèòåëþ ÌÁÎÓ "Ñðåäíÿÿ øêîëà ¹ 25",
ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ïîäàåòñÿ â
àäìèíèñòðàöèþ ÃÎ ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé. Æàëîáû íà ðåøåíèÿ,
ïðèíÿòûå ðóêîâîäèòåëåì îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî
ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ðàññìàòðèâàþòñÿ íåïîñðåäñòâåííî
ðóêîâîäèòåëåì îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ
óñëóãó.

46. Æàëîáà ìîæåò áûòü íàïðàâëåíà: ïî ïî÷òå, ñ
èñïîëüçîâàíèåì èíôîðìàöèîííî-òåëåêîììóíèêàöèîííîé ñåòè
"Èíòåðíåò", îôèöèàëüíîãî ñàéòà îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî
ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, åäèíîãî ïîðòàëà ãîñóäàðñòâåííûõ è
ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã ëèáî ðåãèîíàëüíîãî ïîðòàëà
ãîñóäàðñòâåííûõ è ìóíèöèïàëüíûõ óñëóã Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè,
à òàêæå ìîæåò áûòü ïðèíÿòà ïðè ëè÷íîì ïðèåìå çàÿâèòåëÿ.

47. Æàëîáà äîëæíà ñîäåðæàòü:
1) íàèìåíîâàíèå îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ

óñëóãó, äîëæíîñòíîãî ëèöà îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî
ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ëèáî ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî,
ðåøåíèÿ è äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) êîòîðûõ îáæàëóþòñÿ;

2) ôàìèëèþ, èìÿ, îò÷åñòâî (ïîñëåäíåå - ïðè íàëè÷èè),
ñâåäåíèÿ î ìåñòå æèòåëüñòâà çàÿâèòåëÿ - ôèçè÷åñêîãî ëèöà
ëèáî íàèìåíîâàíèå, ñâåäåíèÿ î ìåñòå íàõîæäåíèÿ çàÿâèòåëÿ -
þðèäè÷åñêîãî ëèöà, à òàêæå íîìåð (íîìåðà) êîíòàêòíîãî
òåëåôîíà, àäðåñ (àäðåñà) ýëåêòðîííîé ïî÷òû (ïðè íàëè÷èè) è
ïî÷òîâûé àäðåñ, ïî êîòîðûì äîëæåí áûòü íàïðàâëåí îòâåò
çàÿâèòåëþ;

3) ñâåäåíèÿ îá îáæàëóåìûõ ðåøåíèÿõ è äåéñòâèÿõ
(áåçäåéñòâèè) îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó,
äîëæíîñòíîãî ëèöà îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ
óñëóãó, ëèáî ìóíèöèïàëüíîãî ñëóæàùåãî;

4) äîâîäû, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ çàÿâèòåëü íå ñîãëàñåí ñ
ðåøåíèåì è äåéñòâèåì (áåçäåéñòâèåì) îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî
ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, äîëæíîñòíîãî ëèöà îðãàíà,
ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ëèáî ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî. Çàÿâèòåëåì ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû äîêóìåíòû
(ïðè íàëè÷èè), ïîäòâåðæäàþùèå äîâîäû çàÿâèòåëÿ, ëèáî èõ
êîïèè.

48. Æàëîáà, ïîñòóïèâøàÿ â îðãàí, ïðåäîñòàâëÿþùèé
ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ïîäëåæèò ðàññìîòðåíèþ äîëæíîñòíûì
ëèöîì, íàäåëåííûì ïîëíîìî÷èÿìè ïî ðàññìîòðåíèþ æàëîá, â
òå÷åíèå 15 ðàáî÷èõ äíåé ñî äíÿ åå ðåãèñòðàöèè.

Â ñëó÷àå îáæàëîâàíèÿ îòêàçà îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî
ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, äîëæíîñòíîãî ëèöà îðãàíà,
ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, â ïðèåìå äîêóìåíòîâ
ó çàÿâèòåëÿ ëèáî â èñïðàâëåíèè äîïóùåííûõ îïå÷àòîê è îøèáîê
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èëè â ñëó÷àå îáæàëîâàíèÿ íàðóøåíèÿ óñòàíîâëåííîãî ñðîêà
òàêèõ èñïðàâëåíèé æàëîáà ïîäëåæèò ðàññìîòðåíèþ
äîëæíîñòíûì ëèöîì, íàäåëåííûì ïîëíîìî÷èÿìè ïî
ðàññìîòðåíèþ æàëîá, â òå÷åíèå ïÿòè ðàáî÷èõ äíåé ñî äíÿ åå
ðåãèñòðàöèè.

Ñëó÷àè, ïðè êîòîðûõ ñðîê ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû ìîæåò áûòü
ñîêðàùåí, ìîãóò áûòü óñòàíîâëåíû Ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè.

49. Ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû îðãàí,
ïðåäîñòàâëÿþùèé ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ïðèíèìàåò îäíî èç
ñëåäóþùèõ ðåøåíèé:

1) óäîâëåòâîðÿåò æàëîáó, â òîì ÷èñëå â ôîðìå îòìåíû
ïðèíÿòîãî ðåøåíèÿ, èñïðàâëåíèÿ äîïóùåííûõ îðãàíîì,
ïðåäîñòàâëÿþùèì ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, îïå÷àòîê è îøèáîê
â âûäàííûõ â ðåçóëüòàòå ïðåäîñòàâëåíèÿ ìóíèöèïàëüíîé óñëóãè
äîêóìåíòàõ, âîçâðàòà çàÿâèòåëþ äåíåæíûõ ñðåäñòâ, âçèìàíèå
êîòîðûõ íå ïðåäóñìîòðåíî íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè, íîðìàòèâíûìè ïðàâîâûìè àêòàìè
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè, ìóíèöèïàëüíûìè íîðìàòèâíûìè
ïðàâîâûìè àêòàìè ãîðîäñêîãî îêðóãà ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé, à òàêæå
â èíûõ ôîðìàõ;

Приложение № 1
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
" Предоставление информации о текущей

 успеваемости учащегося, ведение электронного
дневника и электронного журнала успеваемости "

 
                                 Директору       ______________________________ 
                                                 (Ф.И.О.) 
 от ________________________________________ 
                                              (Ф.И.О. заявителя) 
 зарегистрированного по адресу: ______________ 
                                 ___________________________________________ 
                                 телефон: ___________________________________________ 
                                 e-mail: ___________________________________________ 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ 

О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ИНФОРМАЦИИ О ТЕКУЩЕЙ УСПЕВАЕМОСТИ 
ОБУЧАЮЩЕГОСЯ МБОУ "СРЕДНЯЯ ШКОЛА № 25" 

 
Прошу предоставить сведения о текущей успеваемости обучающегося ,  
_____________________________________________________________________________ 

(Ф.И.О. обучающегося, класс) 
за период с "__" _____________ 201_ г. по "__" _____________ 201_ г.,                                  посредством ведения 
электронного дневника и электронного журнала успеваемости 
 
 
Сведения о заявителе: 
1. Ф.И.О. ____________________________________________________________________ 
2. Вид документа, подтверждающего личность ____________________________________ 
Серия ____ N _______ кем и когда выдан _________________________________________ 
3. Адрес _____________________________________________________________________ 
4. Контактный телефон ________________________________________________________ 
 
 Достоверность и полноту указанных сведений подтверждаю. 

2) îòêàçûâàåò â óäîâëåòâîðåíèè æàëîáû.
50. Íå ïîçäíåå äíÿ, ñëåäóþùåãî çà äíåì ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ

ïî ðåçóëüòàòàì ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû, çàÿâèòåëþ â ïèñüìåííîé
ôîðìå è ïî æåëàíèþ çàÿâèòåëÿ â ýëåêòðîííîé ôîðìå
íàïðàâëÿåòñÿ ìîòèâèðîâàííûé îòâåò î ðåçóëüòàòàõ
ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû.

51. Îòâåò î ðåçóëüòàòàõ ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû (î ðåçóëüòàòàõ
ðàññìîòðåíèÿ æàëîáû ïî ñóùåñòâó) ìîæåò íå äàâàòüñÿ â
ñëó÷àÿõ, ïðåäóñìîòðåííûõ Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì îò 2 ìàÿ 2006
ãîäà N 59-ÔÇ "Î ïîðÿäêå ðàññìîòðåíèÿ îáðàùåíèé ãðàæäàí
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè". Ïðè ýòîì äîëæíîñòíûì ëèöîì,
ðàññìàòðèâàþùèì æàëîáó, äîëæíû ñîáëþäàòüñÿ òðåáîâàíèÿ,
óñòàíîâëåííûå óêàçàííûì Ôåäåðàëüíûì çàêîíîì.

52. Äåéñòâèÿ (áåçäåéñòâèå) îðãàíà, ïðåäîñòàâëÿþùåãî
ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, äîëæíîñòíîãî ëèöà îðãàíà,
ïðåäîñòàâëÿþùåãî ìóíèöèïàëüíóþ óñëóãó, ëèáî ìóíèöèïàëüíîãî
ñëóæàùåãî ìîãóò áûòü îáæàëîâàíû çàÿâèòåëåì â
Âåðõíåñàëäèíñêèé ãîðîäñêîé ñóä â ïîðÿäêå è â ñðîêè, êîòîðûå
óñòàíîâëåíû ãðàæäàíñêèì ïðîöåññóàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. Ïîðÿäîê ðàññìîòðåíèÿ è ðàçðåøåíèÿ
ñóäîì æàëîáû, óêàçàííîé â íàñòîÿùåì ïóíêòå, óñòàíîâëåí
ãðàæäàíñêèì ïðîöåññóàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé
Ôåäåðàöèè.

Приложение № 2
к Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
" Предоставление информации о текущей

 успеваемости учащегося, ведение электронного
дневника и электронного журнала успеваемости "

 
БЛОК-СХЕМА 

ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТИ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР 
 

          ┌───────────────────────────────────────────┐ 
          │   Прием и регистрация запроса заявителя   │ 
          │      и прилагаемых к нему документов      │ 
          └────────────────────┬──────────────────────┘ 
                                
          ┌───────────────────────────────────────────┐ 
          │   Рассмотрение представленных обращений   │ 
          └────────────────────┬──────────────────────┘ 
                                
          ┌───────────────────────────────────────────┐ 
          │             Принятие решения              │ 
          └────────┬─────────────────────────┬────────┘ 
                                           
┌─────────────────────────┐         ┌────────────────────────────┐ 
│      Об оформлении      │         │      О предоставлении      │ 
│  обоснованного отказа   │         │    муниципальной услуги    │ 
│    в предоставлении     │         └──────────────┬─────────────┘ 
└───────────┬─────────────┘                         
                                  ┌────────────────────────────┐ 
┌─────────────────────────┐       │        Информирование      │ 
│   Направление отказа    │       │           заявителя        │ 
└─────────────────────────┘       └────────────────────────────┘ 
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ÑÒÎÈÒ ÇÀÄÓÌÀÒÜÑß...

Äåòñòâî. ßðêàÿ, çàïîìèíàþùàÿñÿ ïîðà. Äåòñòâî äîëæíî
çàïîìíèòüñÿ ñâîåé áåççàáîòíîñòüþ, ðàäîñòüþ ÿðêèõ
êðàñîê è ñîáûòèé.

Ìíîãèå ðîäèòåëè çíàþò è ïîìíÿò îá ýòîì, íî, îêàçûâàåòñÿ,
íå âñå. Äîêàçàòåëüñòâîì ýòîìó ñëóæèò ïå÷àëüíàÿ ñòàòèñòèêà
ïî ñîñòîÿíèþ ïîäðîñòêîâîé ïðåñòóïíîñòè íà òåððèòîðèè
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè ïî èòîãàì 1 ïîëóãîäèÿ 2016 ãîäà. Íå
ñìîòðÿ íà òî, ÷òî  ïîêàçàòåëü ïîäðîñòêîâîé ïðåñòóïíîñòè ïî
îáëàñòè ñíèçèëñÿ íà 17, 9% , íà òåððèòîðèè ãîðîäñêîãî îêðóãà
ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé çàôèêñèðîâàí ðîñò ïîäðîñòêîâîé
ïðåñòóïíîñòè íà 100%. Ñíèçèëîñü, ïî îáëàñòè,  ÷èñëî
íåñîâåðøåííîëåòíèõ ó÷àñòíèêîâ ïðåñòóïíûõ äåÿíèé . Ýòî
îáúÿñíÿåòñÿ òåì , ÷òî â òåêóùåì ãîäó ñíèçèëîñü ÷èñëî ëèö
ñîâåðøèâøèõ ìíîãîýïèçîäíûå  ïðåñòóïëåíèÿ, à òàêæå ñíèçèëîñü
êîëè÷åñòâî ïðåñòóïëåíèé ñîâåðøåííûõ â  ãðóïïàõ. ×èñëî
íåñîâåðøåííîëåòíèõ ïðèâëå÷åííûõ ê óãîëîâíîé îòâåòñòâåííîñòè
âûðîñëî â 15 òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíàõ ÌÂÄ , íàèáîëüøèé ðîñò
çàôèêñèðîâàí è íà òåððèòîðèè ÃÎ ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé - 100%.
Ðàñïðåäåëåíèå êîíòèíãåíòà íåñîâåðøåííîëåòíèõ, ïî
Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè, ñîâåðøèâøèõ ïðåñòóïëåíèÿ
õàðàêòåðèçóåòñÿ óñòîé÷èâûì ïðåîáëàäàíèåì äîëè ïîäðîñòêîâ
ñòàðøåãî âîçðàñòà. Â âîçðàñòå 16-17 ëåò ïðåñòóïëåíèÿ
ñîâåðøèëè 768 ÷åëîâåê. Óäàëîñü ñíèçèòü ðîñò êîëè÷åñòâà
äåâî÷åê, ó÷àñòâóþùèõ â ñîâåðøåíèè ïðåñòóïëåíèé. Ñîõðàíÿåòñÿ
ïðîáëåìà íåçàíÿòîñòè íåñîâåðøåííîëåòíèõ. Íà ìîìåíò
ñîâåðøåíèÿ ïðåñòóïëåíèé áûë íå çàíÿò êàæäûé øåñòîé
ïîäðîñòîê. Â ñòðóêòóðå ïîäðîñòêîâîé ïðåñòóïíîñòè òðàäèöèîííî
ïðåîáëàäàþò ïðåñòóïëåíèÿ êîðûñòíîé íàïðàâëåííîñòè - 925,
íà âòîðîì ìåñòå ïðåñòóïëåíèÿ ïðîòèâ æèçíè è çäîðîâüÿ - 218,
íà òðåòüåì - â ñôåðå íåçàêîííîãî îáîðîòà íàðêîòè÷åñêèõ
âåùåñòâ. Çàðåãèñòðèðîâàíî 8 ïðåñòóïëåíèé ïðîòèâ ïîëîâîé
ñâîáîäû è ïîëîâîé íåïðèêîñíîâåííîñòè. Êàæäîå ñåäüìîå

ïðåñòóïëåíèå îòíîñèòñÿ ê êàòåãîðèè òÿæêèõ è îñîáî òÿæêèõ.
Íåñîâåðøåííîëåòíèìè ñîâåðøåíî 6 óáèéñòâ, 10 ôàêòîâ
óìûøëåííîãî ïðè÷èíåíèÿ òÿæêîãî âðåäà çäîðîâüþ. Ñðåäè
èìóùåñòâåííûõ ïðåñòóïëåíèé ëèäèðóþò êðàæè - 738,ãðàáåæè -
89,óãîíû - 51, ðàçáîè - 12, âûìîãàòåëüñòâà - 12. Â òåêóùåì
ãîäó íàðÿäó ñî ñíèæåíèåì ãðóïïîâîé ïðåñòóïíîñòè (ñíèçèëàñü
ïðàêòè÷åñêè â äâà ðàçà), íàèáîëåå âûñîêèé óðîâåíü
ïîäðîñòêîâîé ãðóïïîâîé ïðåñòóïíîñòè îòìå÷àåòñÿ íà òåððèòîðèè
ÃÎ ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé - 66,6%.

Ïî ïðåæíåìó, íà òåððèòîðèè îáëàñòè  íå òåðÿþò ñâîåé
àêòóàëüíîñòè ïðîáëåìû ñîâåðøåíèÿ ïðåñòóïëåíèé â íî÷íîå
âðåìÿ è ðàííÿÿ àëêîãîëèçàöèÿ ìîëîäåæè. Îñíîâíûìè ïðè÷èíàìè
ðàííåé  àëêîãîëèçàöèè ÿâëÿþòñÿ: íåóìåíèå ïðàâèëüíî
èñïîëüçîâàòü ñâîáîäíîå âðåìÿ, óõîä îò ïðîáëåì, íåóñòðîåííàÿ
æèçíü è íåñîñòîÿòåëüíîñòü ñåìüè â âîïðîñàõ âîñïèòàíèÿ,
àëêîãîëèçì ðîäèòåëåé è íåáëàãîïîëó÷èå â ñåìüå,
ñàìîóòâåðæäåíèå è êîíôëèêò ñ îáùåñòâåííûìè íîðìàìè.

Íà òåððèòîðèè 19 òåððèòîðèàëüíûõ îðãàíîâ ÌÂÄ  ïðîèçîøåë
ðîñò ïðåñòóïëåíèé â îòíîøåíèè íåñîâåðøåííîëåòíèõ. Íà
òåððèòîðèè ÃÎ ÇÀÒÎ Ñâîáîäíûé ðîñò ñîñòàâèë 100%.
Ïðåñòóïëåíèÿ ñîâåðøåííûå â îòíîøåíèè äåòåé îòëè÷àþòñÿ
ñâîåé òÿæåñòüþ. Íà òåððèòîðèè  ãîðîäà Êàìûøëîâà ñîæèòåëü
ìàòåðè óáèë åå ÷åòûðíàäöàòèëåòíåãî ñûíà, â Ïûøìèíñêîì
ðàéîíå ìàòü óòîïèëà äâóõìåñÿ÷íóþ äî÷ü. Çà èñòåêøèé ïåðèîä
âîçáóæäåíî 26 óãîëîâíûõ äåë ïî ôàêòàì ïðè÷èíåíèÿ ñìåðòè ïî
íåîñòîðîæíîñòè, â ðåçóëüòàòå êîòîðûõ ïîãèáëî 32 ðåáåíêà, â
òîì ÷èñëå íà ïîæàðàõ - 13, â ðåçóëüòàòå óòîïëåíèÿ - 2.

Ñòàòèñòèêà ïå÷àëüíà. Òîëüêî â òîì ñëó÷àå, êîãäà ðîäèòåëè
áóäóò ïîìíèòü î öåíå æèçíè äåòåé, êîãäà ñîáñòâåííûõ ïðèìåðîì,
çàáîòîé è âíèìàíèåì îêðóæàò ñâîèõ äåòåé, äåòè ïîçíàþò
èñòèííóþ  ðàäîñòü ñ÷àñòëèâîãî äåòñòâà.

Ïðåäñåäàòåëü ÒÊÄÍ è ÇÏ
Ë.Â. Ïèñêóíîâà.

Îòäåëåíèå ÏÔÐ ïî Ñâåðäëîâñêîé
îáëàñòè èíôîðìèðóåò:

âëàäåëüöû ìàòåðèíñêîãî (ñåìåéíîãî)
êàïèòàëà ïîëó÷èëè ïðàâî íà åùå îäíó

åäèíîâðåìåííóþ âûïëàòó
- 25 òûñÿ÷ ðóáëåé

23 èþíÿ 2016 ãîäà âñòóïèë â ñèëó Ôåäåðàëüíûé çàêîí ¹
181-ÔÇ "Î åäèíîâðåìåííîé âûïëàòå çà ñ÷åò ñðåäñòâ
ìàòåðèíñêîãî (ñåìåéíîãî) êàïèòàëà â 2016 ãîäó". Ñîãëàñíî çàêîíó
ñåìüè, êîòîðûå ïîëó÷èëè (èëè ïîëó÷àò ïðàâî íà ñåðòèôèêàò
íà ìàòåðèíñêèé êàïèòàë äî 30 ñåíòÿáðÿ 2016 ãîäà) è íå
èñïîëüçîâàëè âñþ ñóììó êàïèòàëà íà îñíîâíûå íàïðàâëåíèÿ
ðàñõîäîâàíèÿ, ñìîãóò îáðàòèòüñÿ çà åäèíîâðåìåííîé âûïëàòîé
â ðàçìåðå 25 òûñÿ÷ ðóáëåé.

Æèòåëÿì Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè çàÿâëåíèÿ î ïðåäîñòàâëåíèè
åäèíîâðåìåííîé âûïëàòû ñëåäóåò ïîäàâàòü â  Óïðàâëåíèå ÏÔÐ
ïî ìåñòó ðåãèñòðàöèè èëè â ìíîãîôóíêöèîíàëüíûé öåíòð,
êîòîðûé îêàçûâàåò ãîñóäàðñòâåííûå óñëóãè ÏÔÐ, íå ïîçäíåå
30 íîÿáðÿ 2016 ãîäà. Ïðè âèçèòå â ÏÔÐ èëè ÌÔÖ ïðè ñåáå
íåîáõîäèìî èìåòü äîêóìåíò, óäîñòîâåðÿþùèé ëè÷íîñòü, è
áàíêîâñêóþ ñïðàâêó î ðåêâèçèòàõ ñ÷åòà, íà êîòîðûé â
äâóõìåñÿ÷íûé ñðîê åäèíûì ïëàòåæîì áóäóò ïåðå÷èñëåíû 25
000 ðóáëåé ëèáî ìåíüøàÿ ñóììà, åñëè îñòàòîê ìàòåðèíñêîãî
êàïèòàëà ñîñòàâëÿåò ìåíåå 25 000 ðóáëåé. Òàêæå ïðè ëè÷íîé
ïîäà÷å çàÿâëåíèÿ Ïåíñèîííûé ôîíä Ðîññèè ðåêîìåíäóåò èìåòü

ïðè ñåáå äîêóìåíòû ëè÷íîãî õðàíåíèÿ: ñåðòèôèêàò íà
ìàòåðèíñêèé êàïèòàë è ñâèäåòåëüñòâî îáÿçàòåëüíîãî
ïåíñèîííîãî ñòðàõîâàíèÿ. Ïîëó÷åííûå äåíüãè ñåìüè ìîãóò
èñïîëüçîâàòü íà ëþáûå íóæäû ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ.

Ñåìüè, èìåþùèå ïðàâî íà ìàòåðèíñêèé êàïèòàë è íå
îáðàùàâøèåñÿ ðàíåå â ÏÔÐ çà îôîðìëåíèåì ãîñóäàðñòâåííîãî
ñåðòèôèêàòà, ìîãóò ïîäàòü çàÿâëåíèå î ïðåäîñòàâëåíèè
åäèíîâðåìåííîé âûïëàòû îäíîâðåìåííî ñ çàÿâëåíèåì î âûäà÷å
ñåðòèôèêàòà íà ìàòåðèíñêèé (ñåìåéíûé) êàïèòàë ïðè ëè÷íîì
âèçèòå.

Ìàòåðèíñêèé (ñåìåéíûé) êàïèòàë - ýòî ìåðà ãîñóäàðñòâåííîé
ïîääåðæêè ðîññèéñêèõ ñåìåé, â êîòîðûõ ñ 2007 ïî 2018 ãîä
âêëþ÷èòåëüíî ðîäèëñÿ (áûë óñûíîâëåí) âòîðîé ðåáåíîê èëè
ïîñëåäóþùèé ðåáåíîê. Â 2016 ãîäó ðàçìåð ìàòåðèíñêîãî
êàïèòàëà ñîñòàâëÿåò 453 026 ðóáëåé.

Óòî÷íèì, ÷òî ïîëîæåíèÿ Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà îò 23.06.2016
¹ 181-ÔÇ "Î åäèíîâðåìåííîé âûïëàòå çà ñ÷åò ñðåäñòâ
ìàòåðèíñêîãî (ñåìåéíîãî) êàïèòàëà â 2016 ãîäó" äåéñòâóþò ïî
31 äåêàáðÿ 2016 ãîäà âêëþ÷èòåëüíî. Òàêæå íàïîìíèì, ÷òî ïî
31 ìàðòà 2016 ãîäà, íà÷èíàÿ ñ ìàÿ 2015 ãîäà, ñåìüè, èìåþùèå
íà ýòî ïðàâî â ñîîòâåòñòâèè ñ ôåäåðàëüíûì çàêîíîäàòåëüñòâîì,
ìîãëè ïîäàòü çàÿâëåíèå íà ïîëó÷åíèå åäèíîâðåìåííîé âûïëàòû
â ðàçìåðå 20 òûñÿ÷ ðóáëåé.

Ïî ïðåäâàðèòåëüíûì îöåíêàì, ïî Ñâåðäëîâñêîé îáëàñòè íà
åäèíîâðåìåííóþ âûïëàòó ìîãóò ïðåòåíäîâàòü 130 òûñÿ÷ ñåìåé.

Êîíòàêòíûé òåëåôîí â Óïðàâëåíèè ÏÔÐ â ã.Â. Ñàëäà
2-25-06


